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Impulsando la innovacion en
Utilities con AWS y SAP

Una transformacion digital hacia
un futuro de energia limpia

Felipe Chirinos

Manager, Arquitectura de Soluciones



Teniamos tres grandes 1deas
en Amazon con las que nos
hemos quedado con mas de
20 anos, y son la razon por la
que tenemos ¢xito: poner al
cliente primero, inventar y
ser paciente .

Jeff Bezos
Fundador y Director Ejecutivo
Amazon.com, Inc.



Creando una cultura de

Generar Mecanismos Cultura Arquitectura
Ideas

aws

~ = ©2024, Amazon Web Services, Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados.




Comience con el cliente y trabaje hacia atras
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Una historia (y futuro) de la innovacién

Video Entretenimiento
Streaming Lector Kindle

T QWS

Computacién
en la nub

Entrega
Abarrotes

Compras Avanzadas Domética
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Las 3D impulsan la necesidad de transformacion digital

La transformacion digital permite flexibilidad y diversidad de sistemas en toda la cadena de valor

3D's - Descarbonizacion, Descentralizacion, Digitalizacion

&
" Ba i

=
Generacion Entr_ega Demanda
Flexible Flexible Flexible

Y esto permite un mayor enfoque en los objetivos basicosde Ultilities

Fiabilidad y Seguridad y Agilidad y Satisfaccion del Ingresos y
Asequibilidad proteccion tiempo para cliente costos
comercializar
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Por qué Amazon for Energy & Ultilities
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Innove mas rapido con la cartera mas amplia de soluciones de
socios y la industria de AWS E&U para obtener informacion
sobre datos, analisis, aprendizaje automatico y loT

Acclere la transicién hacia un futuro de energia sostenible y
neutra en carbono en asociacion con Amazon

Aproveche la tecnologia de Amazon para la participacion
digital del cliente para impulsar una relacion mas profunda
con sus clientes finales

Proporcionar los principales estandares de seguridad y F-
certificaciones de cumplimiento en todos los datos,
ciberseguridad y proteccion de infraestructura critica




AWS esta pofenciando la utilidad digital

TRANSFORMACION DEL NEGOCIO
Soluciones
'Q GESTION DE TRANSICION DE
activadas por TRANSFORMACION oT ACTIVOS Y ESG & SUMINISTRODE _COMPROMISO
)K AWS para DE Tl TRANSFORMACION TRABAJO CIBERSEGURIDAD ENERGIA CON EL CLIENTE
@ clientes y
socios DESBLOQUEAR INFORMACION A PARTIR DE DATOS
Descarbonizacion CUMPLIMIENTO Y SEGURIDAD
] ]
“ VOZ Y CHAT
Dxl:l Servicios BASE DE DATOS BORDE ANALISIS Al ML Gen Al Alexa, Amazon Lex,
basicos Amazon Connect
DesCentraliZacCiOn | L L e o LI
Servicios en Fundacion ,
COMPUTACION
Captura, ‘
Digitalizacion ingesta e Stzfjg i ToT EDGE, CATALOGACION DE COMPUTACION
integracion de mensa.eyria NUCLEO DATOS Y ETL PERIMETRAL Y
il . ANALITICA ALMACENAMIENTO
dWws 8

!

©2024, Amazon Web Services, Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados.



AWS Al/ML/Genal esta potenciando la utilidad digital

TRANSFORMACION DEL NEGOCIO

5 oT GESTION DE ESG & TRANSICION DE
TRANSFORMACION ACTIVOS Y SUMINISTRO DE
DE Tl TRANSFORMACION TRABAJO CIBERSEGURIDAD ENERGIA
DESBLOQUEAR INFORMACION A PARTIR DE DATOS
CUMPLIMIENTO Y SEGURIDAD
Validacion de sensores Mantenimiento Predictivo Deteccion de amenazas Prevision de carga
Deteccion de Impacto en cibernéticas Entrada de Orden de
Aprendizaje Sucursales Comercio
automatico Deteccion de anomalias Deteccion de anomalias
Deteccion de Robos comerciales
Chatbot de autoservicio | peteccién de EPP Manejo de la Vegetacion =~ Remediacién de amenazas Prediccion de generacion
Sensores Virtuales Inspeccion Remota cibernéticas Participacion VPP Pred
Aprendizaje Prediccion de Cadena de Suministro Pronostico del tiempo
Profund cortes Diagnostico de la maquina Gestion de Riesgos
R Deteccion de EPP Prediccion de Restricciones
Codificacion segura Planeacion de Emergencias Mantenimiento Guiado Resumir politicas Plan_e?Cién de Re.Silien(:ia
Automatizar informes Respuesta a Incidentes Planeacion de Activos Aclarar Reglamentos Prev1s1op de precios
Mejorar Metadatos Resumen de Mint Records' Transparencia Operativa Com.ercm de .Energla
IA generativa Analisis de Escenarios Automatizar informes Gestion de Riesgos de
Planeacion Financiera Borrador de Respuestas Reg. Proyectos

Busqueda Empresarial
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COMPROMISO
CON EL
CLIENTE

Chatbot basico

Analisis de Sentimiento
Enrutamiento llamadas
Transcripcion llamadas

Chatbot de autoservicio
Energy Conserje
Language Traduccion
Comunicaciones de
Mercadotecnia

Agent Assist



Enel automatiza la administracion de activos de redes eléctricas a

gran escalay la deteccion de anomalias con Amazon SageMaker

Cada ano, Enel inspecciona su red de distribucion eléctrica
con helicopteros, automoviles, u otros medios; toma millones
de fotografias; dada la cantidad de datos (méas de 40 millones
de imagenes cada afio solo en Italia), el nimero de elementos
a identificar, y su especificidad, un analisis completamente
manual es muy costoso

Al igual que con otros datos no estructurados recopilados
durante las inspecciones, las fotografias tomadas se
almacenan en Amazon Simple Storage Service (Amazon S3).
Todos los modelos se entrenan en paralelo usando trabajos
de Amazon SageMaker Training con instancias ML aceleradas
por GPU. La inferencia tiene la misma estructura y esta
orquestada por una maquina de estado Step Functions que
gobierna varios procesos de SageMaker

Realizar deteccion de anomalias de manegaeticiente
para lineas eléctricas de 2.3 millones de kilometros

Procesa 40 millones de imagenes cada afio

Creo ML Pipeline personalizado para diferentes hubs
digitales utilizando SageMaker. Aprovecha los datos

como activo

99 con Amazon SageMaker, podemos crear imagenes 3D de nuestros sistemas,
monitorear anomalias y atender a mas de 60 millones de clientes de manera

eficiente.

Angela Italiano, Directora de Ciencia de Datos en ENEL Grids

29

Enel

Empresa: Enel
Pais: Italia
Numero de Empleados: 65,000

Sitio web: enel.com

Acerca de Enel

Enel, que comenzo como la entidad nacional
italiana para la electricidad, es hoy una
compaifiia multinacional presente en 32
paises y la primera operadora de redes
privadas en el mundo con 74 millones de
usuarios. También es reconocido como el
primer jugador de energias renovables con
55.4 GW de capacidad instalada. En los
ultimos afios, la compaifiia ha invertido
fuertemente en el sector del aprendizaje
automatico (ML) mediante el desarrollo de
un solido know-how interno que les ha
permitido realizar proyectos muy ambiciosos
como el monitoreo automatico de sus 2.3
millones de kilometros de red de
distribucion.

AWS powerand
N = utilities




Areas de enfoque de resultados de negocios

IT TRANSFORMACION

Migracion a SAP /4HANA en AWS
50% de reduccion en costos de infraestructura
y 10x ROl de Automation

OT TRANSFORMACION
GESTION DE ACTIVOS Y TRABAJO

E@gﬁ vector

Gestion en tiempo real de 3,500 conexiones
solares, 700 baterias, en mas de 2,000
alimentadores para el beneficio de mas de 2
millones de clientes

TRANSICION DE SUMINISTRO DE
ENERGIA

solar -
now

Proporcionar energia solar a
precios asequibles a mas de
35.000 clientes en Africa
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COMPROMISO CON EL
CLIENTE

@

Mayor uso de autoservicio digital en 170% y
aumento del trafico del canal de ventas en
70% digitalizacion de su compromiso con los
clientes

11
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Por qué los clientes de SAP confian en AWS

NACIDO PARA ESCALAR . CONSTRUIDO PARA

La experiencia operativa de
Amazon

1 OOS de centros logisticos
750K robots en uso

productos vendidos por
4_1 B vendedores independientes
solo en Estados Unidos

1 M+ empleados en todo el mundo
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SAP .

[a nube mas completay
ampliamente adoptada

M+ millones de clientes activos
servicios en centros de datos
200+ : .
a nivel mundial

600/ mas servicios que otros
0 proveedores en la nube

1 OOK+ socios en mas de 150 paises

Experiencia SAP en la

16+

1st

1st

1st

nube

afios dando soporte a SAP en
la nube

para proporcionar
infraestructura certificada para
SAP

para crear programas de
servicios profesionales y de
socios SAP

para ejecutar SAP NS2 Re



Nt

AWS y SAP,somos grandes

socios desde hace mas de 16

anos... Miles de clientes han
seleccionado AWS y SAP para
ejecutar sus cargas de trabajo

de mision critica ... AWS no Eﬂ?
solo esta impulsando RISE,

nuestra plataforma , sino que
también esta impulsando SAP
Business Al en toda la pila.

Christian Klein

Director General y Miembro de la Junta Ejecutiva
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Figure 1: Magic Quadrant for Strategic Cloud Platform Services L I’d e Id e I C u a d ra n tM é g i CO aWS
de mayorduracion

Amazon Web Services

Garthemombraa AWSider
pordecimotercenno
o consecutivo

Alibaba Cloud @

Huawei Cloud @

Tencent Cloud @

Gartner no respalda a ningun proveedor, producto o servicio representado en sus publicaciones de investigacion y no aconseja a los usuarios de tecnologia que seleccionen solo aquellos
proveedores con las calificaciones mds altas u otra designacion. Las publicaciones de investigacion de Gartner consisten en las opiniones de la organizacion de investigacion de Gartner y no

- deben interpretarse como declaraciones de hecho. Gartner renuncia a todas las garantias, expresas o implicitas, con respecto a esta investigacion, incluidas las garantias de comerciabilidad o
COMPLETENESS OF VISION _— As of October 2023 ©G artner, Inc idoneidad para un propdsito particular. GARTNER es una marca comercial registrada y marca de servicio de Gartner y Magic Quadrant es una marca registrada de Gartner, Inc. y/o sus filiales
en los Estados Unidos e internacionalmente y se utilizan aqui con permiso. Todos los derechos reservados. Este grdfico fue publicado por Gartner, Inc. como parte de un documento de
investigacion mds amplio y debe evaluarse en el contexto de todo el documento. El documento de Gartner estd disponible a peticion de AWS.

ABILITY TO EXECUTE
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SAP:Innovar mas rapido con un nucleo limpio

c,e‘\,\dos de 4 W 8 1 2 2 9

Regiones disponibles

Los s_ervicios SAP BTP . Servicios BTP publicamente para
se ejecutan en AWS, impulsados solo servicios BTP, mas que
mas que cu]alquier CSpP por AWS ’

cualquier otro CSP

Q
£
o ERP en
5‘:; la nube

200+ = 60% | 1400+

Servicios de AWS que

incluyen la altima IA mas ser(\izlcl(zls quebel S(])Dl‘li)cll‘ones e(Iil la
generativa, IoTy prove’e or de nube 1‘ 1oteca de
- mas cercano soluciones de AWS
aws 1. Apartir del 6-3-2024: https://discovery-center.cloud.sap/viewServices
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Servicios SAP BTP

Transformar con SAP BTPejecutandose en AWS

Mas servicios que en cualquier CSP

Ejemplos de servicios en AWS

90 -
‘
80 CABAP S ‘. ‘
ABAP Medio Reconocimiento Broker de eventos Suite de Integracion
70 Ambiente SAP
a]
S 3
>0 Estudio de Datasphere SAP Codigo de Recomendacion
aplicaciones compilacion de SAP Personalizada
40 empresariales SAP
(S ®© &
Z Ee
Nucleo SAP Al SAP Al Launchpad Centro de Aplicaciones de
20 Traducciéon SAP compilacion SAP
)
0
AWS CSP A CSPB CSP C Extraccion de Recomendacion Gobernanza de Nube SAP HANA
informacion de de atributos de datos maestros,
1. Entre los proveedores de servicios de nube publica, a partir del 6-3- 2024: https://discovery-center.cloud.sap/viewServices documentos datos edlcrll?:]l:):n la
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AWS y SAP BTP

Integration Suite - Ejemplo

AWS: Australia (Sydney), Brazil (S8o Paulo), Canada (Montreal), Europe (Frankfurt), Japan (Tokya), Singapore, South Korea (Seoul)

Microsoft Azure: Australia (Sydney), Europe (Netherlands), Japan (Tokyo), Singapore, US East (WVA), US West (WA)
Google Cloud: Israel (Tel Aviv), US Central (IA)

= [T Integration Suite

Integrations and APIs /| HTTPS25AP | HTTPS2S5AP /

HTTPS2SAP ..

@ Home
@) Discover
j Design

Integrations and APls
il Monitor

Integration Process

Integrations and APls

Inspect

“.(, Settings

[3 Receiver

&
o JEOO"'I:;‘:I:NL g l.'::;;?:g%
'y - - | I
Fanction Rulidar: Displey 2 (NGERT DEMOOI Data Browser: Table ZDEMOO1 Select Entries
. A e
Fanction module Z_INSERT_DEMOOL
Anributes Impart Export Changing

OmER
Articulod 13
Articulol
e Articule3
e Articulod
Articulo2l341
Articulo2
& Articulo222
\s_zdemobl-hara = HORA, j Articule3333
IMSERT INTO zdemcBl VALUES ls_zdesodl. Articulo3432532
SUBRE = sy-SUBRC. e Articuloed

ST Articulod
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AWS y SAP BTP

Integration Suite - Ejemplo

Messages (30) c Messages (34)

Artifact Name Status Artifact Name

HTTPS2SAP Completed HTTPS2SAP Completed

Aug 23, 2024, 20:04:23 212'ms Aug 23, 2024, 20:04:30 91 ms
HTTPS2SAP Completed HTTPS25AP Completed
Aug 23, 2024, 20:04:21 222 ms Aug 23, 2024, 20:04:29 98 ms
HTTPS2SAP Completed HTTPS2SAP Completed
Aug 23, 2024, 20:04:20 218 ms Aug 23, 2024, 20:04:28 83 ms
HTTPS2SAP Completed HTTPS2SAP Completed
Aug 23, 2024, 20:04:18 216 ms Aug 23, 2024, 20:04:26 121 ms
HTTPS2SAP Completed HTTPS2SAP Completed

Aug 23, 2024, 20:04:06 210 ms Aug 23, 2024, 20:04:13 107 ms

Promedio: 215,6 ms Promedio: 100 ms

El escenario de AWS es 115.,6% mas rapido que otros CSP
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- = © 2024, Amazon Web Services, Inc. or its affiliates. All rights reserved.



No se trata solo de tecnologia

Resultados +

Soluciones especificas de la industria
y casos de uso

\/

ol

Servicios de AWS +

Portafolio mas profundo y amplio

>

Asociaciones y programas

Aceleracion de la adopcion de la nube

> >
1. Transformacion de TI « Computacion y redes ISV, SIs y Startups
2. Transformacion OT -  Base de datos * Politica (CAPEX/ OPEX)
3. Optimizacion de Activos = « Almacenamiento « Seguridad y Cumplimiento
4. ESG ;50 + ML, Analifica'e IoT (NERC-CIP, OFGEM, etc.)
5. Planeacion y Simulacion A « Seguridad, Identidad, Gestion y » Estrategia Empresarial
6. Compromiso con el cliente Gobernanza * Economia de la Nube

* Servicios Especializados

+ Aprendiendo de Amazon y Sustentabilidad

aws
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* Programas de Crecimiento:
* Migraciéon y Modernizacion
* Mecanismos de Innovacion

* Proyeccion Ejecutiva
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iGracias!

Felipe Chirinos

chirmf@amazon.com
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INNOVATION

UTILITIES DAY 2024

¢Preguntas?

Escaneando este QR
te entregaremos

la respuesta
post-evento.
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